— RAPORT AL SONDAJULUI DE OPINIE APIO ADRESAT COMUNITAIH DE HR —
Septembrie 2016

PREAMBUL

autori: Delia Virga, Andreea Butucescu si Oana Fodor

Asociatia de Psihologie Industriala si Organizationald (APIO) este o organizatie profesionala
care reuneste, pe baza adeziunii benevole, toate persoanele care, pe baza studiilor psihologice
calificate si a competentei profesionale, desfasoarda o activitate legatd de problematica psihologiei

industriale si organizationale si contribuie la dezvoltarea ei ca stiinta si practica.

Pe langd membrii titular ai Asociatiei reprezentati de psihologi, APIO are si o categorie mai
restransd de membri aderenti, care, desi nu au o atestare formala in psihologie (studenti, specialisti in
HR etc), pot beneficia de majoritatea beneficiilor si drupturilor pe care Asociatia le pune la dispozitie

membirilor titulari.

In ianuarie 2016, APIO a initiat un sondaj in rAndul comunititii de specialisti in domeniul

Resurselor Umane (RU), cu scopul de a identifica:
e provocdrile tipice in activitatea acestei comunitéti profesionale

e nevoile de dezvoltare ale acestora in raport cu aria Psihologiei Muncii si

Organizationale

e interesul fatd de diferite servicii oferite acum de APIO sau planificate spre a fi

implementate

Scopul general al acestui demers este acela al consolidarii unei punti de legatura intre cele

doud comunitati profesionale.

Sectiunea urmatoare ilustreaza rezultatele sub forma grafica sau tabelara. Raportul se incheie
cu un sumar al celor mai importante rezultate, precum si cu o serie de directii de actiune pentru

APIO.

APIO - Asociatia de Psihologie Industriald si Organizationala
Str. Povernei nr. 6-8, Bucuresti

Web: www.apio.ro; Email: office@apio.ro



DATE DESPRE RESPONDENTI:

Dintre cei 215 respondenti, 45.58% sunt angajati iIn Departamentul de Resurse Umane al unei
organizatii, 20,47% sunt angajati la un cabinet individual de psihologie, 17,67% sunt angajati in
companii de consultantd In Resurse Umane, 2,33% sunt interni, 0,47% sunt studenti iar 13,49%

isi desfasoara activitatea profesionald in alt mod.

1. Care este modalitatea in care va desfasurati activitatea profesionala?

m Angajat in departamentul de
Resurse Umane

M Intern

m Angajatin companii de
consultantain Resurse Umane

W Altul

m Cabinet individual de psihologie

W Student
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2. Care este statutul dumneavoastra in raport cu APIO (Asociatia Psihologilor Industriali si

Organizationali)?

B Membru titular
B Membru aderent
m Fost membru

B Non-membru

Dintre ce 215 respondenti, 7.44% sunt membri titulari APIO, 6.51% sunt membri aderenti,

5.12% sunt fosti membri, iar 80.93% nu sunt membri APIO.
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3. Aveti drept de liberd practica?

Din totalul celor 215 respondenti, 40.93% au drept de libera practica, in timp ce 59.07% nu au.

m DA mNU

4. Repartitia pe gen: 83.3% dintre respondenti au fost femei, iar 16.7% au fost barbati.

®m masculin ™ feminin
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5. Repartitia pe grupe de varsta:

Dintre cei 215 participanti la sondajul APIO, si-au declarant varsta 134, restul de 81
neraspunzand la aceastd intrebare. Respondentii care si-au declarant varsta se grupeaza dupa cum

urmeaza:

e Intre 20 5i 29 de ani: 37 de participanti
e Intre 30 si 39 de ani: 49 de participanti
e Intre 40 si 49 de ani: 44 de participanti
e Peste 50 de ani: 4 participanti

W 20-29ani ®W30-39ani ™W40-49ani ™ peste 50 ani
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6. Vechime in domeniul resurse umane

Conform datelor obtinute, se observa ca 40% dintre participanti au o vechime in domeniul
resurselor umane de 4-7 ani, 27.5% au o vechime de 7-10 ani, 20% au intre 0 si 3 ani de vechime

in domeniu, 10% au o vechime de peste 15 ani iar 2,5% au o vechime de 11-14 ani.

mQO-3ani ®Wm4-7ani ®m7-10ani ®m11-14 ani ™ peste 15 ani
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7. Domeniul de activitate al companiei din care fac parte respondentii
e 26% dintre respondenti lucreaza in domeniul serviciilor
e 17.1% activeaza in domeniul IT & C
e 15.81% activeaza in alte domenii
e 1349 reprezinta organizatii si firme din domeniul industrial
e 13.02% sunt angajati in firme de consultantd financiara
e 6.51% reprezinta institutii din sistemul de aparare si siguranta nationala
e 2.33% organizatii din domeniul financiar-bancar

e 1.86% sunt implicate in institutii din mediul universitar

Participanti = Servicii

mIT&C

m Altul

m Firme de consultanta financiara
H Retail

® Organizatii sau firme industriale

m Organizatii financiar- bancare

m Institutii din sistemul de aparare

si sigurantd nationald
Institutii din mediul universitar
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IDENTIFICAREA NEVOILOR RESPONDENTILOR

1. Participarea la dezbateri profesionale:

36.26% dintre respondenti se declara dispusi sa participe la dezbateri profesionale
sau sd ofere feedback materialelor aflate in dezbatere publica

31.16% dintre respondenti sunt foarte dispusi sa se implice in astfel de dezbateri
22.79% sunt nehotarati

6.51% au raspuns ca ar participa Tn mica masura

3.26% nu sunt interesati sa participe la astfel de dezbateri

® in foarte mica masura ®in mica masura ™ nehotarat ®in mare masura ™ infoarte mare masura

0%

20% 40% 60% 80% 100%
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2. Laintrebarea “In ce masura ati fi interesat sa implementati/optimizati urmatoarele

programe de diagnoza/interventie in compania dvs.? Evaluarea atitudinilor si emotiilor

angajatilor (ex. evaluarea satisfactiei fatd de munca, a angajamentului fata de

organizatie)”

36.28% dintre participanti au raspuns ca sunt interesati in foarte mare masura
33.02% au raspuns ca sunt interesati In mare masura

17.67% dintre participanti au raspuns ca au un interes mediu pentru
implementarea programelor de diagnoza si interventie in compania lor
7.44% dintre respondenti au declarant ca sunt putin interesati de astfel de
programe

5.58% dintre participanti au declarat ca sunt foarte putin interesati

M in foarte mica masura Minmica masura W nehotarat Win mare masura ™ infoarte mare masura

0%

20% 40% 60% 80% 100%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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3. Ince masurd ati fi interesat sa implementati/optimizati urmatoarele programe de
diagnozd/interventie in compania dvs.? Interventii privind consolidarea unor

atitudini/ emotii (ex. cresterea angajamentului/ satisfactiei fata de organizatie etc.)

min foarte mica masura M inmicamasura = nehotarat ®min mare masura ®infoarte mare masura

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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4. In ce masura ati fi interesat sa implementati/optimizati urmatoarele programe de

diagnoza/interventie in compania dvs.? Interventii privind reducerea stresului

min foarte mica masura M inmica masura = nehotarat ®in mare masura ®infoarte mare masura

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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5. Ince masura ati fi interesat s implementati/optimizati urmatoarele programe de
diagnoza/interventie in compania dvs.? Proiectarea si optimizarea functiondrii

grupurilor de lucru (ex. a echipelor de proiect, a echipelor virtuale)

®m in foarte mica masura Min mica masura ™ nehotarat ®in mare masura M infoarte mare masura

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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6. In ce masura ati fi interesat sa implementati/optimizati urmatoarele programe de
diagnozad/interventie in compania dvs.? Interventii privind optimizarea proceselor

decizionale

| in foarte mica masura Min mica masura = nehotarat ®in mare masura ™ infoarte mare masura

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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Prezentdm mai jos un grafic cumulativ al preferintelor exprimate de respondenti la
intrebarile anterioare ce vizau nevoile de implementare a programelor de diagnoza sau

interventie in compania din care fac parte.

100% /
90% -
80% -
min foarte mare masura
70%
W in mare masura 60%
50% -
w nehotarat
40% -
M in mica masura 30%
20%
M in foarte mica masura
10%

0%
evaluarea consolidarea unor  reducerea stresului proiectarea si optimizarea
atitudinilor si atitudini/ emotii optimizarea proceselor
emotiilor functionarii decizionale
angajatilor grupurilor

Asa cum reiese din graficul alaturat toate programele propuse spre evaluare au fost percepute ca

fiind in mare si In foarte mare masura utile pentru organizatiile din care respondentii fac parte.
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7. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Analiza muncii]

100% */
90%
80% -
u'in foarte mare masura
70% -
min mare masura
60% -
0% W potrivit
40% -
Bn mica masura
30% -
200 A min foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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8. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Recrutarea si selectia profesionaldl

100% -
90%
80% -
min foarte mare masura
70%
60% - min mare masura
50% A
™ potrivit
40% -
20% - min mica masura
20%
min foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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9. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori s aflati mai
multe informatii si exemple de bune practici? [Proiectarea si derularea centrelor de

evaluare a personalului)

100% /
90% =
80%
w in foarte mare masura
70%
650% - in mare masura
500 ~
" potrivit
40%
200 ® in mica masura
200
m in foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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10. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori s aflati mai multe
informatii si exemple de bune practici? [Evaluarea psihologica a personalului (in

procesul de selectie sau identificare a talentelor)]

100% /

0% - .

min foarte mare masura

80% -

70% 7 mih mare masura

60% -

50% - 1 potrivit
40% 4
300 min mica masura

20% -

. min foarte mica masura
1 -

0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsa)
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11. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Evaluarea performantei profesionale]

100% -
90% )
win foarte mare masura
80% -
70 - Bn mare masura
60% -
50% H potrivit
40%
30% - Bih mica masura
209 -
10% - min foarte mica masura
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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12. in care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai multe
informatii si exemple de bune practici? [Proiectarea si derularea programelor de

trening|

100% ‘/
90% - X
min foarte mare masura
80% -
70% 1 min mare masura
60% -
S0% ™ potrivit
40%
30% - ®in mica masura
20% -
10% - ® in foarte mica masura
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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13. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori s aflati mai
multe informatii si exemple de bune practici? [Evaluarea eficientei programelor de

trening|

100% -
90% - .
¥in foarte mare masura
80% -
700 min mare masura
60%
S0% - 1 potrivit
a0% -
min mica masura
30% -
200
min foarte mica masura
108 -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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14. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Managementul talentelor]

100% ﬁ/
90% - .
win foarte mare masura
80% -
70% - min mare masura
60%
50% - m potrivit
0% A
o min mica masura
5
20%
min foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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15. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Diagnoza organizationali)

100% -
90% - B
Win foarte mare masura
80%
70% win mare masura
60%
S0% 1 potrivit
40% -
Win mica masura
30% -
20% -
Win foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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16. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Dezvoltarea organizationali)

100%
0% N
min foarte mare masura
80%
70% mn mare masura
60% -
508 - m potrivit
40% -
min mica masura
30% -
20% -
min foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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17. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [ Proiectarea sistemelor de motivare]

100% -
90% - .
min foarte mare masura
80% -
70% ®min mare masura
60% -
50% -  potrivit
40%
W in mica masura
30%
20%
M in foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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18. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai
multe informatii si exemple de bune practici? [Proiectarea si conducerea proceselor de

schimbare organizationali]

100% -~
90% - .
min foarte mare masura
20%
70% min mare masura
60% -
50% W potrivit
40% -
min mica masura
30%
20%
min foarte mica masura
10%
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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19. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [ Leadership]

100%
90% .
min foarte mare masura
R0% -
70% ® in mare masura
60%
50% - m potrivit
40%
m in mica masura
30% -
20% -
m in foarte mica masura
10% -
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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20. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori si aflati mai multe
informatii si exemple de bune practici? [Managementul diversitatii (de generatii,

culturale etc.)]

100% -
90% i
min foarte mare masura
80% -
70% min mare masura
60%
50% - W potrivit
A40%
min mica masura
30%
20%
min foarte mica masura
10%
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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21. In care din urmatoarele arii ale activitatii dvs. profesionale ati dori sa aflati mai

multe informatii si exemple de bune practici? [Reproiectarea posturilor]

100% -
90% - R
min foarte mare masura
80% -
70% min mare masura
60% -
50% - W potrivit
A —
min mica masura
20% -
200 -
™ in foarte mica masura
10%
0%

*Pe baza a 215 raspunsuri (nu exista raspunsuri lipsd)
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Prezentdm mai jos o figurd care sumarizeaza cu distribuitia raspunsurilor la intrebarile anterioare
privind necesitatea informarii asupra diverselor activitati desfasurate de departamentul de HR din

cadrul organizatiilor si asupra bunelor practici asociate fiecarei activitati.

min foarte mica masura M in mica masura W potrivit  Minmare masura  minfoarte mare masura

Reproiectarea posturilor
Managementul diversitatii

Leadership

Proiectarea si conducerea proceselor de
schimbare organizationala

Proiectarea sistemelor de motivare
Dezvoltarea organizationala
Diagnoza organizationald
Managementul talentelor

Evaluarea eficientei programelor de training

Proiectarea si derularea programelor de
training

Evaluarea performantei profesionale

Evaluarea psihclogicd a personalului

Proiectarea si derularea centrelor de
evaluare a personalului

Recrutarea si selectia profesionald

Analiza muncii

100%

Nu sunt diferente foarte mari privind distributia raspunsurilor. Cu toate acestea, se remarcd un
interes usor mai mare pentru informarea asupra acelor activitdti care vizeaza mai degraba
evaluarea si dezvoltarea personalului (e.g. motivarea, evaluarea performantelor, proiectarea
sistemelor de motivare, a programelor de dezvoltare a competentelor de conducere etc),

comparativ cu activitdtile de analiza a muncii, reproiectarea posturilor, recrutare etc.
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Graficul de mai jos sintetizeaza serviciile APIO pe care comunitatea de HR le percepe ca fiind

utile 1n raport cu interesele si nevoile lor.

min foarte mare masura

B in mare masura

W potrivit

min mica masura

W in foarte mica masura

100%

90%

70%

50%

30%

20%

10%

Abonament gratuit la Reduceri la taxa de Reduceri la taxa de Acces la anumite

Revista Psihologia inscriere pentru inscriere pentru cursuri  resurse informationale
Resurselor Umane evenimente

Cel mai puternic interes este exprimat pentru mijloace de informare care prezinta informatii cu

fundament stiintific intr-o maniera accesibild, cum ar fi ghidurile de bune practici sau accesul la

anumite resurse informationale (ex. articole de popularizare a cercetarilor stiintifice). Aceasta

tendintd pare a fi consolidatd de interesul usor mai scazut exprimat pentru accesul la studii

stiintifice sau lucrari academice precum cele oferite de revista de specialitate a Asociatiei.

APIO - Asociatia de Psihologie Industriald si Organizationala

Str. Povernei nr. 6-8, Bucuresti
Web: www.apio.ro; Email: office@apio.ro




22. In ce masura ati fi interesat sa faceti parte din APIO?

Respondenti | Procentaj
Tn foarte micd masurd 14 6.5
Tn micd masurd 14 6.5
potrivit a7 26.5
Tn mare masura 63 28.3
Tn foarte mare masura 67 .2
Total 215 100.0

m in foarte mica masura ®1in mica masura ® potrivit ®fnmare masura M 1in foarte mare masura

/

L] L} L} T L] 1 T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Un procent mic de respondenti s-a aratat mai putin interesat de a face parte din comunitatea

APIO.
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Urmatoarele informatii prezentate sunt raportate la statutul respondentilor privind afilierea sau

non-afilierea la APIO.

23.  Luand in considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util
ca APIO sa implementeze urmatoarele masuri: [Informari periodice cu noutati din
domeniul Psihologiei Muncii si Organizationale 1n acord cu cele mai recente cercetari pe

plan international]

Informari periodice cu noutati
Total
deloc util putin util relativ util util foarte util
Membru titular 0.0% 0.9% 0.5% 0.9% 5.1% 74%
Statutul Membru aderent 0.0% 0.0% 1.4% 1.4% 3.7% 6.5%
in raport
cu APIO Non-membru 1.9% 2.8% 11.2% 19.5% 45.6% 80.9%
Fost membru 0.0% 0.0% 0.9% 0.0% 4.2% 5.1%
Total 1.9% 3.7% 14.0% 21.9% 58.6% 100.0%
100% -
90% 1 m foarte util
80% -
700% = util
60% -
m relativ util
50% -
0% -
o putin util
20% -
20% A m deloc util
10% -
0%
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24. Luand 1n considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca
APIO sa implementeze urmatoarele masuri: [Realizarea unor ghiduri de bune practici validate

stiintific pe diferite procese specifice HR]

Realizarea unor ghiduri de bune practici
deloc L relativ 1 foarte Total
I el uti util
Membru titular 0.5% 0.5% 0.0% 0.9% 5.6% 7.4%
Statutul
n Membru aderent 0.0% 0.0% 1.4% 0.5% 4.7% 6.5%
raport
cu Non-membru 23% 0.9% 10.2% 16.3% 51.2% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.0% 0.9% 0.5% 3.7% 5.1%
Total 2.8% 1.4% 12.6% 18.1% 65.1% 100.0%
100% /-
90% 1 m foarte util
m -
70% - W util
600 -
m relativ util
500
m -
M putin util
308 -
20% - m deloce util
10% -
0%
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25. Luand in considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca

APIO sa implementeze urmatoarele masuri: [Editarea revistei Psihologia Resurselor Umane]

Editarea revistei Psihologia Resurselor Umane
deloc gl | relativ 1 foarte Total
wil | POERREE L) uti util
Membru titular 0.5% 0.5% 0.5% 1.9% 4.2% 7.4%
Statutul
n Membru aderent 0.0% 0.0% 1.9% 1.9% 2.8% 6.5%
raport
cu Non-membru 42% 5.1% 17.2% 22.8% 31.6% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.5% 0.9% 0.5% 3.3% 5.1%
Total 4.7% 6.0% 20.5% 27.0% 41.9% | 100.0%
100% e
90% 1 u foarte util
80% -
70% - m util
60%
m relativ util
50% -
40%
¥ putin util
30% =
20% m deloc util
10% -
0%
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26. Luand 1n considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca
APIO sa implementeze urmatoarele masuri: [Realizarea de cursuri, programe de formare,

workshop-uri]

Realizarea de cursuri, programe de formare,
workshop-uri Total
deloc i util relativ 1 foarte
I R BT uti util
Membru titular 0.5% 0.9% 0.9% 0.9% 4.2% 7.4%
Statutul
in Membru aderent 0.5% 0.0% 1.9% 1.9% 2.3% 6.5%
raport
cu Non-membru 1.9% 3.7% 12.1% 22.8% 40.5% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.0% 1.4% 0.9% 2.8% 5.1%
Total 2.8% 4.7% 16.3% 26.5% 49.8% 100.0%
100% ~
80% 1 m foarte util
80% -
70% - m util
60% -
i relativ util
50% -
a0% -
W putin util
30% -
20% m deloc util
10%
0%
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27. Luand in considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca

APIO sa implementeze urmatoarele masuri: [Oferirea de surse bibliografice de referinta in

domeniu]
Oferirea de surse bibliografice de referinta in
domeniu Total
deloc utin util relativ util foarte
uil | PY util util
Membru titular 0.5% 0.5% 0.9% 0.9% 4.7% 7.4%
Statutul
n Membru aderent 0.0% 0.5% 0.0% 2.8% 3.3% 6.5%
raport
cu Non-membru 14% 6.0% 14.9% 26.0% 32.6% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.0% 0.9% 14% 2.8% 5.1%
Total 1.9% 7.0% 16.7% 312% 43.3% 100.0%
100% -
20% = foarte util
8056 -
FO0% W util
6% -~
w relativ util
50% -
A40% -
) W putin util
s0%
20% m deloc util
10% -
0%
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28. Luand 1n considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca
APIO sa implementeze urmatoarele masuri: Organizarea unor intalniri practicieni —

cercetatori pe teme din domeniu

Organizarea unor intalniri practicieni —
cercetatori Total
deloc . relativ . foarte
I e util util
Membru titular 0.5% 0.0% 0.0% 23% 4.7% 7.4%
Statutul
n Membru aderent 0.0% 0.5% 1.4% 1.9% 2.8% 6.5%
raport
cu Non-membru 1.9% 1.4% 13.5% 18.6% 45.6% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.0% 1.4% 0.9% 2.8% 5.1%
Total 23% 1.9% 16.3% 23.7% 55.8% 100.0%
100%
0% 1 m foarte util
e
700 - m util
60% -
w relativ util
50% -
20% -
M putin util
30% -+
20% m deloc util
1096 -
0%
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29. Luand in considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca

APIO sa implementeze urmatoarele masuri: Realizarea de evenimente de networking

Realizarea de evenimente de networking
deloc tinugl | Telativ util foarte Total
uil | PY util util
Membru titular 0.5% 0.0% 0.5% 1.9% 4.7% 7.4%
Statutul
n Membru aderent 0.5% 0.9% 1.4% 1.4% 2.3% 6.5%
raport
cu Non-membru 23% 2.3% 12.1% 24.7% 39.5% 80.9%
APIO
Fost membru 0.5% 0.0% 1.4% 0.5% 2.8% 5.1%
Total 3.7% 3.3% 15.3% 28.4% 49.3% 100.0%
100% e
90% 1 u foarte util
80% -
70% - m util
60%
m relativ util
50% -
40%
¥ putin util
30% =
20% m deloc util
10% -
0%
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30. Luand in considerare nevoile dvs. de dezvoltare, evaluati in ce masura considerati util ca
APIO sd implementeze urmatoarele masuri: Colectarea de date in organizatia dvs. si

furnizarea de rapoarte de cercetare confidentiale/sumar al rezultatelor obtinute

Colectarea de date in organizatia dvs. si
furnizarea de rapoarte de cercetare Total
deloc i util relativ 1 foarte
I R BT uti util
Membru titular 0.9% 0.5% 3.7% 0.5% 1.9% 7.4%
Statutul
in Membru aderent 0.5% 0.5% 1.4% 1.9% 2.3% 6.5%
raport
cu Non-membru 6.0% 5.6% 26.5% 20.5% 22.3% 80.9%
APIO
Fost membru 0.0% 0.0% 1.9% 0.9% 2.3% 5.1%
Total 74% 6.5% 33.5% 23.7% 28.8% 100.0%
100% -
90% 1 m foarte util
B80% -
70% m util
60% -
m relativ wtil
50%
40%
M putin wtil
30%
20% - m deloc util
10% -
0%
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Concluzii

Concluziile acestui sondaj pot fi sistematizate in functie de doua directii majore:

a) nevoile respondentilor in acord cu realitatea organizationala

— Implementarea sau optimizarea unor programe de diagnozad/interventie In compania din
care fac parte.

Rezultatele sondajul evidentiaza preferinte puternice in aceasta directie, fara insa a fi
suficient de cristalizate. Nu se observa practic diferente privind necesitatea unui anumit
program de diagnoza si interventie In detrimentul altuia. Evaluarea atitudinilor si emotiilor
angajatilor, interventii privind reducerea stresului, optimizarea functionarii grupurilor de
lucru, optimizarea proceselor decizionale, dezvoltarea abilitatilor de leadership par a avea

aceeasi prioritate pentru respondenti.

— Necesitatea informarii Tn scopul optimizarii diverselor activitati desfisurate de
departamentul de HR din cadrul organizatiilor si asupra bunelor practici asociate fiecarei

activitati.

Respondentii acestui sondaj simt nevoia de a se informa mai mult in privinta tuturor
activitatilor pe care le desfasoara in calitate de psiholog sau reprezentant al departamentului
de Resurse Umane. Un interes usor mai mare de informare au manifestat in acord cu acele
activitati care vizeaza evaluarea si dezvoltarea personalului (ex. motivarea, evaluarea
performantelor, dezvoltarea competentelor de conducere etc), comparativ cu activitatile de

analiza a muncii, reproiectarea posturilor, recrutare etc.

— Modalitatile concrete de informare preferate de respondenti

Cele mai solicitate modalitati de informare par a fi ghidurile de bune practici. Un interes
usor mai scazut il reprezintd informatii prezentate intr-o manierd academica, precum cele
oferite de revistele stiintifice. In acest sens, APIO a demarat deja un nou proiect ce vizezi
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convertirea articolelor redactate intr-un limbaj mai degraba tehnic, care se adreseaza
comunitatii stiintifice, intr-un limbaj accesibil intregii comunitati. Mai multe informatii in

acest sens regasiti la sectiunea blog a site-ului APIO (www.apio.ro).

b) asteptarile acestora din partea APIO

— Oferirea de suport informational

In acord cu necesitatea de informare profesionala identificatd anterior, APIO este
perceputa ca o sursa ce poate oferi sprijin in aceasta directie. Ghidurile de buna practica deja
mentionate, acces la surse bibliografice credibile, dar si cursurile de formare profesionala

par a fi solutiile pe care le putem oferi comunitatii de HR.

— Facilitarea activitdtilor de networking
Organizarea unor intdlniri practicieni — cercetatori pe teme din domeniu si evenimente de
amploare mai micd decat cele deja oferite (e.g. conferinta anuald), precum workshop-uri,

mese rotunde, Intalniri tematice sunt de interes pentru populatia investigata.
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